Краткий обзор обращений граждан в 4 квартале 2013 г.

В 4 квартале 2013 года Забайкальское управление Федеральной службы по экологическому, технологическому и атомному надзору (Забайкальский край и Республика Бурятия) поступило:


Общее количество поступивших в Забайкальское управление Федеральной службы по экологическому, технологическому и атомному  надзору (далее – Забайкальское управление Ростехнадзора) письменных и устных обращений за 4 квартал 2013 года: 30 обращений граждан

Тематика обращений граждан в Забайкальском управлении Ростехнадзора в 4 квартале 2013 года: 

нарушение правил эксплуатации грузоподъемных сооружений;

неудовлетворительное состояние лифтового оборудования;

неудовлетворительное состояние и содержание электрооборудования, электросетей и общедомовых сетей.

Принятые меры по решению вопросов, сформулированных в обращениях граждан в 4 квартале 2013 года: 

· проведено разъяснение вопросов Федерального законодательства, разъяснены положения и функции Ростехнадзора;

· инспекторским составом проведены проверки с выездом на место, составлены акты предписания;

· должностные лица, виновные в нарушениях привлечены к административной ответственности;

· направлены письменные ответы заявителям с разъяснениями

Взаимодействие с министерствами, службами, агентствами по решению вопросов, поставленных в обращениях граждан в 4 квартале 2013 года: Управление Федеральной службы по надзору в сфере защиты прав потребителей и благополучия человека в Забайкальском крае, Государственная жилищная инспекция в Забайкальском крае, Республиканский строительный надзор.

